Allgemeine Geschaftsbedingungen (Webshop)
1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen uber unseren Online-Shop auf https://tomy-
gastrobedarf.de durch Verbraucher und Unternehmer gelten die
nachfolgenden AGB. Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine natirliche oder
juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die
bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausubung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Gegeniber
Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende
oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren
Geltung hiermit  widersprochen; sie werden nur dann
Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdrucklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der tomy GmbH, Bochumer
LandstralRe 349-351, 45279 Essen.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich
bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog
dar. Sie kénnen unsere Produkte zun&chst unverbindlich in den
Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen
Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf
vorgesehenen und erlduterten Korrekturhilfen nutzen. Durch
Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung
der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des
Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von
Ihnen gewahlten Zahlungsart:

Rechnung, Rechnung und Finanzierung uiber Klarna

Wir nehmen |hre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung
in separater E-Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von
zwei Tagen an.

Vorkasse

Wir nehmen lhre Bestellung durch Versand einer Annahmeerklarung
in separater E-Mail innerhalb von zwei Tagen an, in welcher wir lhnen
unsere Bankverbindung nennen.

PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters
PayPal weitergeleitet. Dort kénnen Sie Ihre Zahlungsdaten angeben
und die Zahlungsanweisung an PayPal bestatigen. Nach Abgabe der
Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der
Zahlungstransaktion auf und nehmen dadurch lhr Angebot an.

PayPal Plus

Im Rahmen des Zahlungsdienstes PayPal Plus bieten wir |hnen
verschiedene Zahlungsmethoden als PayPal Services an. Nach
Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-
Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort konnen Sie Ihre Zahlungsdaten
angeben und die Zahlungsanweisung an PayPal bestatigen. Dadurch
kommt der Vertrag mit uns zustande.

Sofort by Klarna

Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-
Anbieters Sofort GmbH weitergeleitet, wo Sie die Zahlungsanweisung
bestatigen. Dadurch kommt der Vertrag mit uns zustande.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters
Amazon noch vor Abschluss des Bestellvorganges in unserem
Online-Shop weitergeleitet. Dort kénnen Sie die bei Amazon
gespeicherte Lieferadresse und Zahlungsmethode wahlen und die
Zahlungsanweisung an Amazon bestatigen. AnschlieRend werden
Sie zu unserem Online-Shop =zuriickgeleitet, wo Sie den
Bestellvorgang abschlieRen kdnnen. Nach Abgabe der Bestellung
fordern wir Amazon zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf und
nehmen dadurch lhr Angebot an.

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fir den Vertragsschluss zur Verfigung stehende Sprache ist
Deutsch. Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die
Bestelldaten und unsere AGB in Textform zu. Den Vertragstext
kénnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Zuzlglich zu den angegebenen Produktpreisen kdénnen noch
Versandkosten anfallen. Nahere Bestimmungen zu ggf. anfallenden
Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsatzlich die Mdglichkeit der Abholung bei tomy
GmbH, Bochumer Landstrafe 349-351, 45279 Essen, Deutschland
zu den nachfolgend angegebenen Geschéaftszeiten: Mo. - Fr. 10:00 -
17:00 Uhr

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen
Zahlungsarten zur Verfligung:

Ihnen grundsatzlich die folgenden

Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere
Bankverbindung in separater E-Mail und liefern die Ware nach
Zahlungseingang.

PayPal Express

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters
PayPal weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag uber PayPal
bezahlen zu kénnen, missen Sie dort registriert sein bzw. sich erst
registrieren, mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung
im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion
auf.

PayPal Plus

Im Rahmen des Zahlungsdienstes PayPal Plus bieten wir lhnen
verschiedene Zahlungsmethoden als PayPal Services an. Sie werden
auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Dort
kénnen Sie lhre Zahlungsdaten angeben, die Verwendung lhrer
Daten durch PayPal und die Zahlungsanweisung an PayPal
bestéatigen.

Wenn Sie die Zahlungsart PayPal gewahlt haben, miissen Sie, um
den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen, dort registriert sein bzw.
sich erst registrieren und mit Ihren Zugangsdaten legitimieren. Die
Zahlungstransaktion wird von PayPal unmittelbar nach Bestatigung
der Zahlungsanweisung automatisch durchgefuhrt. Weitere Hinweise
erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Wenn Sie die Zahlungsart Kreditkarte gewahlt haben, missen Sie,
um den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen, bei PayPal nicht
registriert sein. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach
Bestatigung der Zahlungsanweisung und nach lhrer Legitimation als
rechtmaRiger Karteninhaber von Ihrem Kreditkartenunternehmen auf
Aufforderung von PayPal durchgefiihrt und lhre Karte belastet.
Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Wenn Sie die Zahlungsart Lastschrift gewahlt haben, missen Sie,
um den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen, bei PayPal nicht
registriert sein. Mit Bestatigung der Zahlungsanweisung erteilen Sie
PayPal ein Lastschriftmandat. Uber das Datum der Kontobelastung
werden Sie von PayPal informiert (sog. Prenatification). Unter
Einreichung des Lastschriftmandats unmittelbar nach Bestatigung der
Zahlungsanweisung fordert PayPal seine Bank zur Einleitung der
Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durchgefiihrt
und lhr Konto belastet. Weitere Hinweise erhalten Sie beim
Bestellvorgang.

Wenn Sie die Zahlungsart Rechnung gewahlt haben, missen Sie,
um den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen, bei PayPal nicht
registriert sein. Nach erfolgreicher Adress- und Bonitatsprifung und
Abgabe der Bestellung treten wir unsere Forderung an PayPal ab. Sie
kénnen in diesem Fall nur an PayPal mit schuldbefreiender Wirkung
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leisten. Fur die Zahlungsabwicklung Uber PayPal gelten — erganzend
zu unseren AGB — die AGB und die Datenschutzerklarung von
PayPal. Weitere Informationen und die vollstdndigen AGB von PayPal
zum Rechnungskauf finden Sie hier:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pui-
terms?locale.x=de_DE

Sofort by klarna

Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Webseite des Online-
Anbieters Sofort GmbH weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag
Uber Sofort bezahlen zu kénnen, missen Sie Uber ein fur Online-
Banking freigeschaltetes Bankkonto verfugen, sich entsprechend
legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Weitere
Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion
wird unmittelbar danach von Sofort durchgefiihrt und Ihr Konto
belastet.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters
Amazon noch vor Abschluss des Bestellvorganges in unserem
Online-Shop weitergeleitet. Um Uber Amazon den Bestellprozess
abwickeln und den Rechnungsbetrag bezahlen zu kénnen, mussen
Sie dort registriert sein bzw. sich erst registrieren und mit lhren
Zugangsdaten legitimieren. Dort konnen Sie die bei Amazon
gespeicherte Lieferadresse und Zahlungsmethode wahlen, die
Verwendung lhrer Daten durch Amazon und die Zahlungsanweisung
an uns bestatigen. AnschlieBend werden Sie zu unserem Online-
Shop zuriickgeleitet, wo Sie den Bestellvorgang abschlief3en kdnnen.
Unmittelbar nach der Bestellung fordern wir Amazon zur Einleitung
der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch
Amazon automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie
beim Bestellvorgang.

Kauf auf Rechnung und Finanzierung iiber Klarna

In Zusammenarbeit mit Klarna AB (www.klarna.de), Sveavagen 46,
Stockholm, Schweden, bieten wir Ihnen den Rechnungskauf und den
Ratenkauf als Zahlungsoption an. Bitte beachten Sie, dass Klarna
Rechnung und Klarna Ratenkauf nur fiir Verbraucher verfiigbar sind
und dass die Zahlung jeweils an Klarna zu erfolgen hat.

Klarna Ratenkauf

Mit dem Finanzierungsservice von Klarna kénnen Sie lhren Einkauf
flexibel in monatlichen Raten von mindestens 1/24 des
Gesamtbetrages (mindestens jedoch 6,95 €) bezahlen. Weitere
Informationen zum Klarna Ratenkauf einschlieRlich der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und der europaischen Standardinformationen
fur Verbraucherkredite finden Sie hier:
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/de _de/acc
ount

Klarna Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung mit Klarna bekommen Sie immer zuerst die
Ware und Sie haben immer eine Zahlungsfrist von 14 Tagen. Die
vollstdndigen AGB zum Rechnungskauf finden Sie hier:
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/de_de/inv
oice?fee=0

Rechnung

Sie zahlen den Rechnungsbetrag nach Erhalt der Ware und der
Rechnung per Uberweisung auf unser Bankkonto. Wir behalten uns
vor, den Kauf auf Rechnung nur nach einer erfolgreichen
Bonitatspriifung anzubieten.

Barzahlung bei Abholung
Sie zahlen den Rechnungsbetrag bei der Abholung bar.

6. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der
Widerrufsbelehrung beschrieben, zu. Unternehmern wird kein
freiwilliges Widerrufsrecht eingerdumt.

7. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.
Fir Unternehmer gilt ergédnzend: Wir behalten uns das Eigentum an
der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus
einer laufenden Geschaftsbeziehung vor. Sie dirfen die

Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsbetrieb weiterverauflern;
samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen
treten Sie — unabhangig von einer Verbindung oder Vermischung der
Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des
Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese
Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen
ermachtigt, wir durfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen,
soweit Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

8. Transportschaden

Fir Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen
Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche Fehler bitte
moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzuglich
Kontakt zu uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fiir lhre gesetzlichen Anspriiche und deren
Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche
gegeniiber dem Frachtfiihrer bzw. der Transportversicherung geltend
machen zu kénnen.

Fur Unternehmer gilt: Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der
zufélligen Verschlechterung geht auf Sie iber, sobald wir die Sache
dem Spediteur, dem Frachtfuhrer oder der sonst zur Ausfiihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben.
Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und
Rugepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die
Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel
handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht,
falls wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben.

9. Gewabhrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdricklich anders vereinbart, gilt das
gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Beim Kauf gebrauchter Waren durch Verbraucher gilt: wenn der
Mangel nach Ablauf eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt,
sind die Mangelanspriche ausgeschlossen. Mangel, die innerhalb
eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten, kdnnen im Rahmen
der gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der
Ware geltend gemacht werden.

Fir Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist flir Mangelanspriiche
bei neu hergestellten Sachen ein Jahr ab Gefahribergang. Der
Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter Ausschluss jeglicher
Gewahrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir den
Ruckgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberihrt.

Gegenliber Unternehmern gelten als Vereinbarung Uber die
Beschaffenheit der Ware nur unsere eigenen Angaben und die
Produktbeschreibungen des Herstellers, die in den Vertrag
einbezogen wurden; fiir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder
sonstige Werbeaussagen Ubernehmen wir keine Haftung.

Ist die geliefete Sache mangelhaft, leisten wir gegeniber
Unternehmern zunachst nach unserer Wahl Gewahr durch
Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung
einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).

Die vorstehenden Einschrankungen und Fristverkirzungen gelten
nicht fur Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere
gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen verursacht wurden

. bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit

. bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung
sowie Arglist

. bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren
Erfillung die ordnungsgemaRe Durchfilhrung des

Vertrages uUberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf
(Kardinalpflichten)
. im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart
e  soweit der Anwendungsbereich des
Produkthaftungsgesetzes erdéffnet ist.
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Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusatzlichen Garantien
und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und
auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.

10. Haftung

Fuar Anspriche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere
gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen verursacht wurden,
haften wir stets unbeschrankt

e bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit

. bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung

. bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

e  soweit der Anwendungsbereich
Produkthaftungsgesetzes erdffnet ist.

des

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemafle Durchfihrung des Vertrages uberhaupt erst
ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig
vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von
uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen ist die
Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren
Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet
werden muss.
Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

11. Streitbeilegung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-
Streitbeilegung (0S) bereit, die Sie hier  finden:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

12. Schlussbestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische
Person des Offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist ausschliellicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und lhnen
unser Geschaftssitz.

Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben ein vierzehntagiges Widerrufsrecht.

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (tomy GmbH,
Bochumer Landstralle 349-351, 45279 Essen, Deutschland, E-Mail:
service@tomy-gastrobedarf.de, Telefon: +49 (0) 201 50794981, Fax:
+49 (0) 201 50794983) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen
dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uiber die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen,
die wir von lhnen erhalten haben, einschliellich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass

Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir
die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurliickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurliickzusenden oder
zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren
Kosten der Ricksendung der Waren. Bei Waren, die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht normal mit der Post zuriickgesandt werden
kénnen, betragen diese 150,- € EUR. Sie mussen fiir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurlickzufiihren ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

e Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus
Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht
zur Riuickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach
der Lieferung entfernt wurde.

e  Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der
Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Gutern vermischt wurden.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte
dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

— An tomy GmbH, Bochumer Landstrale 349-351, 45279 Essen,
Deutschland, service@tomy-gastrobedarf.de, Fax: +49 (0) 201
50794983

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von
abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

mir/uns  (*)
folgenden

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Sie finden unser Muster-Widerrufsformular ebenso am Ende dieses
Dokumentes als Anhang sowie auf unserer Webseite auf https://tomy-
gastrobedarf.de/mediafiles/Recht/Muster-Widerrufsformular.pdf

Besondere Hinweise

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn
spater widerrufen, sind sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr
gebunden, sofern beide Vertrage eine wirtschaftliche Einheit bilden.
Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr
Darlehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick
auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn uns das
Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs bereits zugeflossen ist,
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tritt Ihr Darlehensgeber im Verhaltnis zu Ihnen hinsichtlich der
Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Ruckgabe in unsere Rechte und
Pflichten aus dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn
der vorliegende Vertrag den Erwerb von Finanzinstrumenten (z.B. von
Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat.

Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie mdglich
vermeiden, machen Sie von lhrem Widerrufsrecht Gebrauch und
widerrufen Sie zudem den Darlehensvertrag, wenn lhnen auch dafiir
ein Widerrufsrecht zusteht.

Garantieerklarung der tomy GmbH
1. Garantie

Die Garantie ist ein Leistungsversprechen des Herstellers. Es
verspricht die Funktionsfahigkeit eines Gerates oder Produktes
geman der Garantievereinbarung Uber einen bestimmten Zeitraum.

Unterscheiden muss man hierbei
Teilegarantie.

zwischen Vollgarantie und

Gewahrt ein Hersteller auf seine Gerate Vollgarantie, ibernimmt der
Hersteller die Kosten fiir die Reparatur des defekten Gerates
(Arbeitszeit + Teileaustausch) komplett. Zu beachten ist aber, dass
man als Kunde stets in der Bringschuld ist. Der Hersteller, bzw. wir,
sind also nicht verpflichtet das defekte Gerat (insofern transportabel)
bei Ihnen auf unsere Kosten zur Reparatur abholen zu lassen.

Gewahrt ein Hersteller auf seine Gerate Teilegarantie, so wird dem
Kunden lediglich der kostenlose Austausch von Ersatzteilen
garantiert. Ein Techniker zur Uberpriifung des defekten Gerétes wird
Ihnen nicht gestellt. Wir behalten uns hierbei vor, dass das defekte
ausgetauschte Teil zu uns zur Uberpriifung eingesendet werden
muss und wir es bei einem offensichtlichen, bedienerseitig
entstandenen Defekt weiterberechnen werden.

Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte bleiben davon unberihrt.
2. Garantiebedingungen

Sollte in der Artikelbeschreibung ein Garantiehinweis enthalten sein,
dann treten in jedem Falle wir, tomy GmbH, Bochumer LandstralRe
349-351, 45279 Essen, fur die Garantieleistungen ein. lhr erster
Ansprechpartner sind wir, auch wenn von einer Herstellergarantie die
Rede sein sollte. Die Dauer der Garantie ergibt sich aus der
Produktbeschreibung und beginnt mit Erhalt der Ware bei lhnen.

Die Garantie bezieht sich auf die Mangelfreiheit des jeweiligen
Produktes, einschlieBlich  Funktionsfahigkeit, Material- oder
Produktionsfehler.

2. Reklamation

lhr Gerat hat, innerhalb der Garantiezeit, einen Defekt? Wir helfen
lhnen gerne! Sie missen lediglich den Gewahrleistungsantrag,
welchen wir Ihnen als PDF-Dokument bereitstellen, herunterladen,
ihn vollstandig ausfillen und uns per Mail, oder per Fax zusenden.
Um den Rest kiimmern wir uns.

Wichtig beim Ausfiillen des Dokuments ist eine klare und
verstandliche Formulierung in der Fehlerbeschreibung, um
Rickfragen von unserer Seite und dementsprechende
Verzdgerungen bei der Reklamationsbearbeitung zu vermeiden.
Unser entsprechendes Formular fir einen eindeutigen Garantiefall
befindet sich im Anhang an diesem Dokument oder kdnnen Sie sich
unter folgendem Link als PDF herunterladen:

TOMY Garantieantrag

https://tomy-
gastrobedarf.de/mediafiles/Recht/garantie_antrag_tomy gmbh_201

9.pdf

Diesen ausgefiillten Garantieantrag senden Sie bitte entweder per E-
Mail, FAX oder Post zu uns

tomy GmbH, Bochumer Landstrale 349-351, 45279 Essen
E-Mail: service@tomy-gastrobedarf.de
FAX: +49 (0) 201 507949 83

AnschlieBend klaren wir mit Ihnen das weitere Vorgehen.

Bitte beachten Sie zudem, dass u.a. folgende ,Ausfalle* keine
Garantiefélle sind und an Sie weiterberechnet werden missen:

e  Fachgerechte Montage von Zulaufen und Abflissen

e  Ausreichende Beliiftung des Kondensators

. Dichtungen, Leuchtmittel, StoRdampfer
Verbrauchsmaterial

. Schaden aufgrund von unsachgemaRem Umgang oder
falscher Nutzung

e  Transportschaden (sofort meldepflichtig, Quittierung durch
den Fahrer)

. etc.

und anderes

Sollten Sie sich nicht sicher sein, ob Ihr Anliegen ein Garantiefall ist,
kénnen Sie sich auch gerne personlich an unser Verkaufsteam
wenden. Sie erreichen uns telefonisch unter der Telefonnummer
+49 (0) 201 / 507949-81 oder Sie senden uns eine E-Mail an
service@tomy-gastrobedarf.de.

Durch diese Handlergarantie werden lhre gesetzlichen Rechte (also
die "Mangelhaftung"”) nicht eingeschrankt. Neben der gesetzlich
bestehenden Gewahrleistung erhalten Sie von uns, tomy GmbH,
Essen, diese Garantie (Handlergarantie). Die Handlergarantie verletzt
lhre gesetzlichen Rechte daher nicht, sondern erweitert lhre
Rechtsstellung vielmehr. Der raumliche Geltungsbereich des
Garantieschutzes ist europaweit.

Fir Ruckfragen stehen wir lhnen mit unserem Team gern zur
Verfligung.

Garantiegeber: tomy GmbH, Bochumer Landstralle 349-351, 45279
Essen

Datenschutzerklarung
1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber,
was mit lhren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie diese
Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit
denen Sie personlich identifiziert werden konnen. Ausfiihrliche
Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter
diesem Text aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf dieser Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser
Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den
Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kénnen Sie dem Impressum
dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese
mitteilen. Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein
Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch
unsere |T-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.
B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs).
Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese
Website betreten.
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Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der
Website zu gewahrleisten. Andere Daten kdnnen zur Analyse |hres
Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft,
Empfanger und Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen
Daten zu erhalten. Sie haben aul’erdem ein Recht, die Berichtigung
oder Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren
Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der
im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren
steht |hnen ein Beschwerderecht bei der zusténdigen
Aufsichtsbehorde zu.

Auflerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Details hierzu entnehmen Sie der Datenschutzerklarung
unter ,Recht auf Einschrankung der Verarbeitung®.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch dieser Website kann |hr Surf-Verhalten statistisch
ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit Cookies und mit
sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse lhres Surf-
Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht
zu lhnen zurtickverfolgt werden.

Sie konnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die

Nichtbenutzung  bestimmter Tools verhindern.  Detaillierte
Informationen zu diesen Tools und Uber lhre
Widerspruchsmoglichkeiten  finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.

2. Hosting

Externes Hosting

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet
(Hoster). Personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst
werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei
kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und
Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen,
Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die Uber eine Website
generiert werden, handeln.

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung
gegenliber unseren potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und
effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen
professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Unser Hoster wird lhre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur
Erfillung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere
Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.

Abschluss eines Vertrages liber Auftragsverarbeitung

Um die datenschutzkonforme Verarbeitung zu gewahrleisten, haben
wir einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung mit unserem Hoster
geschlossen.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer personlichen
Daten sehr ernst. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene
personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind
Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden koénnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und wofir wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu
welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z. B.
bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen
kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte
ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser
Website ist:

Thomas Hageleit
Steeler LandstalRe 349-351
45279 Essen

Telefon: +49 (0) 201 50794981
E-Mail: tomy@tomy-web.com

Verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die
allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen, E-Mail-
Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen
Einwilligung mdglich. Sie kénnen eine bereits erteilte Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen
Fallen sowie gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART.
6 ABS. 1 LIT. E ODER F DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE
JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER
BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE
VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN
WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR EIN AUF
DIESE BESTIMMUNGEN GESTUTZTES PROFILING. DIE
JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE
VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER
DATENSCHUTZERKLARUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH
EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN,
ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE
GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE
INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER
DIE VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG,
AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET,
UM DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS
RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE
VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER
DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN;
DIES GILT AUCH FUR DAS PROFILING, SOWEIT ES MIT
SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN
SIE WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN ANSCHLIESSEND NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER
DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH ART. 21
ABS. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustédndigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von Verst6Ren gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres gewodhnlichen Aufenthalts, ihres Arbeitsplatzes
oder des Orts des mutmalflichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht
besteht unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder
gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung
oder in Erfillung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich
oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format
aushéandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten



an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit
es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der
Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder
Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL- bzw.
TLS-Verschlusselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://* auf ,https:/“
wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschllsselung aktiviert ist, kdnnen die
Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen
werden.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine
Verpflichtung, uns lhre Zahlungsdaten (z. B. Kontonummer bei
Einzugserméachtigung) zu Ubermitteln, werden diese Daten zur
Zahlungsabwicklung bendétigt.

Der Zahlungsverkehr Uber die gangigen Zahlungsmittel
(Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren) erfolgt ausschlieflich Uber
eine verschllsselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Eine verschlisselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von ,http://* auf ,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile.

Bei verschlusselter Kommunikation kdnnen lhre Zahlungsdaten, die
Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, L6schung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen
jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht
auf Berichtigung oder Ldschung dieser Daten. Hierzu sowie zu
weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten konnen Sie
sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu kénnen Sie sich
jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden. Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung besteht in
folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten bestreiten, bendétigen wir in der
Regel Zeit, um dies zu Uberprifen. Fir die Dauer der
Prifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

e  Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
unrechtmaRig geschah/geschieht, kdnnen Sie statt der
Léschung die Einschrankung der Datenverarbeitung
verlangen.

e  Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
bendtigen, Sie sie jedoch zur Auslibung, Verteidigung oder
Geltendmachung von Rechtsanspriichen benétigen, haben
Sie das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der
Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

e  Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO
eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen lhren und
unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch
nicht feststeht, wessen Interessen Uiberwiegen, haben Sie
das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
eingeschrankt haben, dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung
abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz
der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder
aus Grunden eines wichtigen offentlichen Interesses der
Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten
Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter
Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die
Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im
Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa
durch Spam-E-Mails, vor.

4. Datenerfassung auf dieser Website
Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies
richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine
Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien,
die auf lnrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte
,Session-Cookies“. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs
automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerat
gespeichert bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es uns,
lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen |hren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen
von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall
erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlielen sowie das automatische Ldschen der Cookies beim
SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von
Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von
Ihnen erwilinschter Funktionen (z. B. Warenkorbfunktion) erforderlich
sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an
der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und
optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung
von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

Soweit andere Cookies (z. B. Cookies zur Analyse lhres
Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch
Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die lhr Browser
automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

. Browsertyp und Browserversion

e  verwendetes Betriebssystem

. Referrer URL

. Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

. IP-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird
nicht vorgenommen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner
Website — hierzu missen die Server-Log-Files erfasst werden.

Kontaktformular



Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen,
werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von
lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert.
Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfillung eines Vertrags
zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen
erforderlich ist. In allen Gbrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf
unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an
uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Ldschung auffordern, lhre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung
entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird lhre
Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen
Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens
bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne
lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfiillung eines Vertrags
zusammenhangt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen
erforderlich ist. In allen (brigen Fallen beruht die Verarbeitung auf
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) und/oder auf unseren
berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), da wir ein
berechtigtes Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns
gerichteten Anfragen haben.

Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen Ubersandten Daten
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung
lhres  Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen -
insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie konnen sich auf dieser Website registrieren, um zusatzliche
Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten
verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen
Angebotes oder Dienstes, fir den Sie sich registriert haben. Die bei
der Registrierung abgefragten Pflichtangaben muissen vollstandig
angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung
ablehnen.

Fir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei
technisch notwendigen Anderungen nutzen wir die bei der
Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege
zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten
erfolgt zum Zwecke der Durchfiihrung des durch die Registrierung
begriindeten Nutzungsverhaltnisses und ggf. zur Anbahnung weiterer
Vertrage (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns
gespeichert, solange Sie auf dieser Website registriert sind und
werden anschlieRend geldéscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberthrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur,
soweit sie fir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder
Anderung des Rechtsverhaltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten).
Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erfillung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaBnahmen gestattet. Personenbezogene Daten

Uber die Inanspruchnahme dieser Website (Nutzungsdaten) erheben,
verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem
Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder
abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags
oder Beendigung der Geschaftsbeziehung geléscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir
Handler und Warenversand

Online-Shops,

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn
dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die
mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der
Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende
Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der
Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer
Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken
der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaRnahmen gestattet.

5. Analyse-Tools und Werbung
Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google
Analytics. Anbieter ist die Google Ireland Limited (,Google*), Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Analytics verwendet so genannte ,Cookies“. Das sind
Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch
den Cookie erzeugten Informationen Uber lhre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies und die Nutzung
dieses Analyse-Tools erfolgen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch
seine  Werbung zu optimieren. Sofern eine entsprechende
Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung
von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlieRlich auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit
widerrufbar.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung
aktiviert. Dadurch wird |hre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum vor der Ubermittiung in die USA gekiirzt. Nur in
Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von
Google in den USA ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen,
um |hre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die
im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser tubermittelte IP-
Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Browser Plugin

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie
kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie
erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkI.
lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link



verflugbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie koénnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics
verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-
Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten bei zukunftigen
Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google
Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=de

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung
abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen
Datenschutzbehérden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion ,demografische Merkmale* von
Google Analytics. Dadurch kénnen Berichte erstellt werden, die
Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher
enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung
von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese
Daten koénnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie
kénnen diese Funktion jederzeit Uber die Anzeigeneinstellungen in
lhrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung lhrer Daten
durch Google Analytics wie im Punkt ,Widerspruch gegen
Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Speicherdauer

Bei Google gespeicherte Daten auf Nutzer- und Ereignisebene, die
mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User ID) oder Werbe-IDs (z. B.
DoubleClick-Cookies, Android-Werbe-ID) verknipft sind, werden
nach 14 Monaten anonymisiert bzw. geléscht. Details hierzu ersehen
Sie unter folgendem
Link: https://support.google.com/analytics/answer/7667196?hl=de

Google Analytics Remarketing

Diese Website nutzt die Funktionen von Google Analytics
Remarketing in Verbindung mit den geratetibergreifenden Funktionen
von Google Ads und Google DoubleClick. Anbieter ist die Google
Ireland Limited (,Google*), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland.

Diese Funktion ermdglicht es die mit Google Analytics Remarketing
erstellien Werbe-Zielgruppen mit den geratelibergreifenden
Funktionen von Google Ads und Google DoubleClick zu verknipfen.
Auf diese Weise kdénnen interessenbezogene, personalisierte
Werbebotschaften, die in Abhangigkeit Ihres friheren Nutzungs- und
Surfverhaltens auf einem Endgerat (z. B. Handy) an Sie angepasst
wurden auch auf einem anderen Ihrer Endgerate (z. B. Tablet oder
PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verkniipft Google
zu diesem Zweck lhren Web- und App-Browserverlauf mit lhrem
Google-Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem Endgerat auf dem
Sie sich mit lhrem Google-Konto anmelden, dieselben
personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstutzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-
authentifizierte IDs der Nutzer, die voribergehend mit unseren
Google-Analytics-Daten verknipft werden, um Zielgruppen fiir die
gerateubergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie konnen dem geratelbergreifenden Remarketing/Targeting
dauerhaft widersprechen, indem Sie personalisierte Werbung
deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem
Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto
erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage lhrer Einwilligung, die Sie bei

Google abgeben oder widerrufen kdnnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
Bei Datenerfassungsvorgangen, die nicht in Ihrem Google-Konto
zusammengefiihrt werden (z. B. weil Sie kein Google-Konto haben
oder der Zusammenfiihrung widersprochen haben) beruht die
Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte
Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse
an der anonymisierten Analyse der Websitebesucher zu
Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen
finden Sie in der Datenschutzerklarung von  Google
unter: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Google Ads und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-
Werbeprogramm der Google Ireland Limited (,Google”), Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Im Rahmen von Google Ads nutzen wir das so genannte Conversion-
Tracking. Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken
wird ein Cookie fir das Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies
handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf
dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30
Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung
der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und
das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen Google und wir
erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser
Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google Ads-Kunde erhélt ein anderes Cookie. Die Cookies
kénnen nicht Gber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt
werden. Die mithiife des Conversion-Cookies eingeholten
Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fur Google Ads-
Kunden zu erstellen, die sich fir Conversion-Tracking entschieden
haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf
ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-
Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten
jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich
identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen
mochten, kdnnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das
Cookie des Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-
Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden
sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von ,Conversion-Cookies” und die Nutzung dieses
Tracking-Tools erfolgen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse
des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine
Werbung zu optimieren. Sofern eine entsprechende Einwilligung
abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung zur Speicherung von
Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Mehr Informationen zu Google Ads und Google Conversion-Tracking
finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Sie konnen |hren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen
von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall
erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlielen sowie das automatische Loschen der Cookies beim
SchlieBen des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von
Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

6. Newsletter
Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen
mochten, bendtigen wir von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie
Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der
Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang
des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw.
nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir
ausschlieBlich fur den Versand der angeforderten Informationen und
geben diese nicht an Dritte weiter.
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Die Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular
eingegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur
Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung
zum Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen, etwa
Uber den ,Austragen“-Link im Newsletter. Die RechtmafRigkeit der
bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf
unbertihrt.

Die von Ilhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns
hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem
Newsletter bei uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter gespeichert
und nach der Abbestellung des Newsletters aus der
Newsletterverteilerliste geloscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei
uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberihrt.

Nach lhrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird lhre E-
Mail-Adresse bei uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in
einer Blacklist gespeichert, um kinftige Mailings zu verhindern. Die
Daten aus der Blacklist werden nur fir diesen Zweck verwendet und
nicht mit anderen Daten zusammengefiihrt. Dies dient sowohl lhrem
Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der
gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern (berechtigtes
Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung
in der Blacklist ist zeitlich nicht befristet. Sie koénnen der
Speicherung widersprechen, sofern lhre Interessen unser
berechtigtes Interesse liberwiegen.

MailChimp

Diese Website nutzt die Dienste von MailChimp fur den Versand von
Newslettern. Anbieter ist die Rocket Science Group LLC, 675 Ponce
De Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA.

MailChimp ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern
organisiert und analysiert werden kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke
des Newsletterbezugs eingeben (z. B. E-Mail-Adresse), werden diese
auf den Servern von MailChimp in den USA gespeichert.

MailChimp verfligt Uber eine Zertifizierung nach dem ,EU-US-Privacy-
Shield“. Der ,Privacy-Shield“ ist ein Ubereinkommen zwischen der
Europaischen Union (EU) und den USA, das die Einhaltung
europaischer Datenschutzstandards in den USA gewahrleisten soll.

Mit Hilfe von MailChimp kénnen wir unsere Newsletterkampagnen
analysieren. Wenn Sie eine mit MailChimp versandte E-Mail 6ffnen,
verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene Datei (sog. web-beacon)
mit den Servern von MailChimp in den USA. So kann festgestellt
werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf.
angeklickt wurden. AuBerdem werden technische Informationen
erfasst (z. B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und
Betriebssystem). Diese Informationen kénnen nicht dem jeweiligen
Newsletter-Empfanger zugeordnet werden. Sie dienen ausschlieRlich
der statistischen Analyse von Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse
dieser Analysen kénnen genutzt werden, um kiinftige Newsletter
besser an die Interessen der Empfanger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch MailChimp wollen, miissen Sie den
Newsletter  abbestellen.  Hierfir  stellen  wir in jeder
Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfigung. Des
Weiteren kénnen Sie den Newsletter auch direkt auf der Website
abbestellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Die
Rechtmaligkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange
bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von lhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns
hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus dem
Newsletter bei uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter gespeichert
und nach der Abbestellung des Newsletters aus der
Newsletterverteilerliste geléscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei
uns gespeichert wurden bleiben hiervon unberihrt.

Nach lhrer Austragung aus der Newsletterverteilerliste wird lhre E-
Mail-Adresse bei uns bzw. dem Newsletterdiensteanbieter ggf. in

einer Blacklist gespeichert, um kinftige Mailings zu verhindern. Die
Daten aus der Blacklist werden nur fiir diesen Zweck verwendet und
nicht mit anderen Daten zusammengefiihrt. Dies dient sowohl lhrem
Interesse als auch unserem Interesse an der Einhaltung der
gesetzlichen Vorgaben beim Versand von Newslettern (berechtigtes
Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Die Speicherung
in der Blacklist ist =zeitlich nicht befristet. Sie konnen der
Speicherung widersprechen, sofern lhre Interessen unser
berechtigtes Interesse tiberwiegen.

Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von
MailChimp unter: https://mailchimp.com/legal/terms/.

Abschluss eines Data-Processing-Agreements

Wir haben ein sog. ,Data-Processing-Agreement® mit MailChimp
abgeschlossen, in dem wir MailChimp verpflichten, die Daten unserer
Kunden zu schitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

7. Plugins und Tools
YouTube mit erweitertem Datenschutz

Diese Website bindet Videos der YouTube ein. Betreiber der Seiten
ist die Google Ireland Limited (,Google*), Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus. Dieser
Modus bewirkt laut YouTube, dass YouTube keine Informationen tGber
die Besucher auf dieser Website speichert, bevor diese sich das
Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an YouTube-Partner wird
durch den erweiterten Datenschutzmodus hingegen nicht zwingend
ausgeschlossen. So stellt YouTube — unabhangig davon, ob Sie sich
ein Video ansehen — eine Verbindung zum Google DoubleClick-
Netzwerk her.

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten, wird eine
Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem
YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.
Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen
Sie YouTube, |hr Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil
zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem
YouTube-Account ausloggen.

Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene
Cookies auf lnrem Endgerat speichern. Mit Hilfe dieser Cookies kann
YouTube Informationen (iber Besucher dieser Website erhalten.
Diese Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken zu
erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und
Betrugsversuchen vorzubeugen. Die Cookies verbleiben auf lhrem
Endgerat, bis Sie sie Idschen.

Gegebenenfalls kénnen nach dem Start eines YouTube-Videos
weitere Datenverarbeitungsvorgange ausgeldst werden, auf die wir
keinen Einfluss haben.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde (z. B. eine Einwilligung
zur Speicherung von Cookies), erfolgt die Verarbeitung ausschlielich
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist
jederzeit widerrufbar.

Weitere Informationen Uiber Datenschutz bei YouTube finden Sie in
deren Datenschutzerklarung
unter: https://policies.google.com/privacy?hi=de.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so
genannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim
Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren
Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser
Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch
erlangt Google Kenntnis dariiber, dass Uber lhre IP-Adresse diese
Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts


https://mailchimp.com/legal/terms/
https://policies.google.com/privacy?hl=de

erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht wird eine

Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

unterstitzt,

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der
Datenschutzerklarung von

Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine API den Kartendienst Google Maps.
Anbieter ist die Google Ireland Limited (,Google*), Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre
IP Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
Datenubertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer
leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen
Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von
Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Google reCAPTCHA

Wir nutzen ,Google reCAPTCHA* (im Folgenden ,reCAPTCHA®) auf
dieser Website. Anbieter ist die Google Ireland Limited (,Google®),
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Mit reCAPTCHA soll uberprift werden, ob die Dateneingabe auf
dieser Website (z. B. in einem Kontaktformular) durch einen
Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu
analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers anhand
verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald
der Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet
reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z. B. IP-Adresse,
Verweildauer des Websitebesuchers auf der Website oder vom
Nutzer getatigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten
Daten werden an Google weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund.
Websitebesucher werden nicht darauf hingewiesen, dass eine
Analyse stattfindet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran,
seine  Webangebote vor missbrauchlicher automatisierter
Ausspahung und vor SPAM zu schiitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA entnehmen Sie den
Google-Datenschutzbestimmungen und den Google
Nutzungsbedingungen unter folgenden
Links: https://policies.google.com/privacy?hl=de und https://policies.

google.com/terms?hl=de.

8. Zahlungsanbieter und Reseller
PayPal

Auf dieser Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an.
Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et
Cie, S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im
Folgenden ,PayPal®).

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswahlen, werden die von Ihnen
eingegebenen Zahlungsdaten an PayPal Gbermittelt.
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Die Ubermittlung lhrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Verarbeitung zur Erflllung eines Vertrags). Sie haben die
Méglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu
widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Klarna

Auf dieser Website bieten wir u.a. die Bezahlung mit den Diensten
von Klarna an. Anbieter ist die Klarna AB, Sveavagen 46, 111 34
Stockholm, Schweden (im Folgenden ,Klarna®).

Klarna bietet verschiedene Zahlungsoptionen an (z. B. Ratenkauf).
Wenn Sie sich fur die Bezahlung mit Klarna entscheiden (Klarna-
Checkout-Lésung), wird Klarna verschiedene personenbezogene
Daten von Ihnen erheben. Details hierzu kénnen Sie in der
Datenschutzerklarung von  Klarna unter folgendem  Link
nachlesen: https://www.klarna.com/de/datenschutz/.

Klarna nutzt Cookies, um die Verwendung der Klarna-Checkout-
Losung zu optimieren. Die Optimierung der Checkout-L6sung stellt
ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Cookies sind kleine Textdateien, die auf lnrem Endgeréat gespeichert
werden und keinen Schaden anrichten. Sie verbleiben auf lhrem
Endgerat bis Sie sie I6schen. Details zum Einsatz von Klarna-Cookies
entnehmen Sie folgendem
Link: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/cookie/de de/

checkout.pdf.

Die Ubermittlung Ihrer Daten an Klarna erfolgt auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
(Verarbeitung zur Erflllung eines Vertrags). Sie haben die
Méglichkeit, lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu
widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Sofortiiberweisung

Auf dieser Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels
,Sofortiberweisung® an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die
Sofort GmbH, Theresienhéhe 12, 80339 Minchen (im Folgenden
,Sofort GmbH®).

Mit Hilfe des Verfahrens ,Sofortliberweisung* erhalten wir in Echtzeit
eine Zahlungsbestatigung von der Sofort GmbH und koénnen
unverziglich mit der Erfillung unserer Verbindlichkeiten beginnen.

Wenn Sie sich fir die Zahlungsart ,Sofortiiberweisung” entschieden
haben, lbermitteln Sie die PIN und eine giiltige TAN an die Sofort
GmbH, mit der diese sich in lhr Online-Banking-Konto einloggen
kann. Sofort GmbH Uberprift nach dem Einloggen automatisch lhren
Kontostand und fiihrt die Uberweisung an uns mit Hilfe der von lhnen
Ubermittelten TAN durch. AnschlieBend (bermittelt sie uns
unverziglich eine Transaktionsbestatigung. Nach dem Einloggen
werden auBerdem lhre Umsatze, der Kreditrahmen des Dispokredits
und das Vorhandensein anderer Konten sowie deren Bestande
automatisiert gepruft.

Neben der PIN und der TAN werden auch die von Ihnen
eingegebenen Zahlungsdaten sowie Daten zu lhrer Person an die
Sofort GmbH Ubermittelt. Bei den Daten zu Ihrer Person handelt es
sich um Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer(n), Email-
Adresse, IP-Adresse und ggf. weitere zur Zahlungsabwicklung
erforderliche Daten. Die Ubermittlung dieser Daten ist notwendig, um
lhre Identitat zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen
vorzubeugen.

Die Ubermittiung lhrer Daten an die Sofort GmbH erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfillung eines Vertrags). Sie
haben die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung
jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit
von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen
nicht aus.


https://developers.google.com/fonts/faq
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/terms?hl=de
https://policies.google.com/terms?hl=de
https://www.klarna.com/de/datenschutz/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/cookie/de_de/checkout.pdf
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/cookie/de_de/checkout.pdf

Details zur Zahlung mit Sofortiberweisung entnehmen Sie folgenden
Links: https://www.sofort.de/datenschutz.html und https://www.klarna
.com/sofort/.

9. Eigene Dienste
Umgang mit Bewerberdaten

Wir bieten Ihnen die Méglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per
E-Mail, postalisch oder via Online-Bewerberformular). Im Folgenden
informieren wir Sie Uber Umfang, Zweck und Verwendung |hrer im
Rahmen des Bewerbungsprozesses erhobenen personenbezogenen
Daten. Wir versichern, dass die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
Ihrer Daten in Ubereinstimmung mit geltendem Datenschutzrecht und
allen weiteren gesetzlichen Bestimmungen erfolgt und lhre Daten
streng vertraulich behandelt werden.

Umfang und Zweck der Datenerhebung

Wenn Sie uns eine Bewerbung zukommen lassen, verarbeiten wir
Ilhre damit verbundenen personenbezogenen Daten (z. B. Kontakt-
und Kommunikationsdaten, Bewerbungsunterlagen, Notizen im
Rahmen von Bewerbungsgesprachen etc.), soweit dies zur
Entscheidung Uber die Begriindung eines
Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich ist. Rechtsgrundlage hierfiir
ist § 26 BDSG-neu nach deutschem Recht (Anbahnung eines
Beschaftigungsverhaltnisses), Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (allgemeine
Vertragsanbahnung) und — sofern Sie eine Einwilligung erteilt haben
— Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.
lhre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres
Unternehmens ausschlieRlich an Personen weitergegeben, die an der
Bearbeitung lhrer Bewerbung beteiligt sind.

Sofern die Bewerbung erfolgreich ist, werden die von lhnen
eingereichten Daten auf Grundlage von § 26 BDSG-neu und Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Durchfihrung des
Beschaftigungsverhaltnisses in unseren
Datenverarbeitungssystemen gespeichert.

Aufbewahrungsdauer der Daten

Sofern wir Ihnen kein Stellenangebot machen konnen, Sie ein
Stellenangebot ablehnen oder |hre Bewerbung zurlickziehen,
behalten wir uns das Recht vor, die von lhnen Gbermittelten Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO) bis zu 6 Monate ab der Beendigung des
Bewerbungsverfahrens  (Ablehnung oder Zuriickziehung der
Bewerbung) bei uns aufzubewahren. Anschlielend werden die Daten
geldscht und die physischen Bewerbungsunterlagen vernichtet. Die
Aufbewahrung dient insbesondere Nachweiszwecken im Falle eines
Rechtsstreits. Sofern ersichtlich ist, dass die Daten nach Ablauf der
6-Monatsfrist erforderlich sein werden (z.B. aufgrund eines
drohenden oder anhangigen Rechtsstreits), findet eine Léschung erst
statt, wenn der Zweck fir die weitergehende Aufbewahrung entfallt.

Eine langere Aufbewahrung kann aullerdem stattfinden, wenn Sie
eine entsprechende Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) erteilt
haben oder wenn gesetzliche Aufbewahrungspflichten der Léschung
entgegenstehen.
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https://www.sofort.de/datenschutz.html
https://www.klarna.com/sofort/
https://www.klarna.com/sofort/

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden es

zurick an:)

tomy GmbH
Thomas Hageleit

Bochumer Landstralte 349-351
45279 Essen

Fax: (+49) 0201 / 507949-83
E-Mail: service@tomy-gastrobedarf.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der

folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen


mailto:service@tomy-gastrobedarf.de

&
Hinweis: Bitte fiillen Sie das Formular aus und senden uns dies

unterschrieben an die folgende Faxnummer zuriick: ALLES Aus

0201 / 507949-83 E’NER HAND
An GARANTIEANTRAG

tomy GmbH Telefon-Nr 0201/507949-81

Thomas Hageleit Fax-Nr 0201/507949-83

Bochumer LandstraRe 349-351 E-Mail service@tomy-gastrobedarf.de

45279 Essen
Deutschland

Kundenangaben Standort des Gerates (falls abweichend)
Firma Geratebezeichnung
Inhaber Art / Typ / Hersteller
Strafle + Nr Seriennummer
PLZ / Ort Rechnungs-Nr
Ansprechpartner Rechnungsdatum
Telefon / FAX StralRe + Nr
PLZ / Ort
Ansprechpartner
Telefon

Angaben zum Gerat

Genaue Fehlerbeschreibung

Durch welchen Servicebetrieb / Firma wurde das Geréat in Betrieb genommen?

Wann ist der Defekt aufgetreten? (Datum)

Sollte es sich um einen Fehler handeln, den die Firma tomy GmbH nicht zu vertreten hat (z.B. Bedienungsfehler, Verunreinigungen,
Anschlussfehler), erklare ich mich mit der Weiterbelastung der Reparaturkosten an mich einverstanden. Der Unterzeichnende erklart, zur
Abgabe dieser Erklarung bevollmachtigt zu sein.

Bitte beachten Sie, dass der Gewahrleistungsantrag ohne Unterschrift nicht bearbeitet werden kann.

O Ich bin damit einverstanden, dass meine oben angegebenen Daten zum Zwecke der Bearbeitung meines Anliegens an den Hersteller
bzw. Lieferanten sowie im Falle der Reparatur vor Ort auch an den Servicepartner Gbermittelt werden.

Ort, Datum Stempel Unterschrift
Geschaftsfuhrer: Telefon: 0201 /507949-81 Sparkasse Essen
Thomas Hageleit Fax: 0201 / 507949-83 IBAN: DE54 3605 0105 0002 1060 52
Sitz der Gesellschaft: Essen E-Mail: tomy@tomy-web.com BIC: SPESDE3EXXX

Amtsgericht Essen, HRB 23201 www.tomy-gastrobedarf.de Ust.-IdNr. DE278206346



